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INTRODUÇÃO 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



OS NOSSOS COMPROMISSOS ESG 

 

 

ATUAR COMO UM 
GRUPO 

RESPONSÁVEL 

RESPEITAR AS 
PESSOAS E O 

AMBIENTE  

OFERECER 
ACOLHIMENTO 
EXCEPCIONAL 

• 

• 

 

• 

• 

 

• 

• 

 
 

• 

• 



OS NOSSOS COMPROMISSOS ÉTICOS 

 
 

 

CONFORMIDADE COM A LEGISLAÇÃO 

 

Normativa Societária 
 

 
 

Conformidade com as leis de concorrência 

 

- 

- 

 
 

Combater a corrupção e o tráfico de influências 
 

 



A 

 
 

Presentes/Ofertas 
 

 

Branqueamento de capitais 
 

https://dghub42.sharepoint.com/sites/I-Connect-en/Legal/Forms/AllItems.aspx?id=/sites/I-Connect-en/Legal/CODE%20OF%20CONDUCT&p=true&originalPath=aHR0cHM6Ly9kZ2h1YjQyLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpmOi9zL0ktQ29ubmVjdC1lbi9FcGV1U2RLWndNNUhoazZrTmlta092MEJyWDdhdldSeVY0c19xRkhxc2NCU21RP3J0aW1lPWVrUS1IQXNkMkVn
https://dghub42.sharepoint.com/:f:/r/sites/I-Connect-en/Legal/GIFT%20POLICY?csf=1&web=1&e=du4xr8


 
 

Conflitos de interesses - atividades políticas - lobbying 
 
Conflito de interesses  
 

 

  
 
 

Atividades políticas - lobbying 
 

 
  



Proteção de ativos e dados 
 
Proteção dos ativos e crédito da empresa  
 

- 

- 

- 

 
 
Proteção de dados pessoais 
 

 
 
Segurança dos sistemas de informação 
 

- 
- 

- 

https://www.accorinvest.com/data/


- 

 
Propriedade intelectual 
 

- 
- 

 

 
Proteção da imagem e da reputação 
 

 



RESPEITO PELOS FUNCIONÁRIOS E RELAÇÕES COM AS PARTES 
INTERESSADAS 
 
 

 

Respeito pelos nossos funcionários 

 
 

Os nossos fornecedores e contratantes 

 

https://dghub42.sharepoint.com/:f:/r/sites/I-Connect-en/Legal/ETHICS%20CHARTER/SOCIAL%20CHARTER?csf=1&web=1&e=kceJKO
https://dghub42.sharepoint.com/:f:/r/sites/I-Connect-en/Legal/ETHICS%20CHARTER/SOCIAL%20CHARTER?csf=1&web=1&e=kceJKO


 

Os nossos clientes 
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Os nossos acionistas 
 

 
 

Combate ao lenocínio  
 

- 
- 

 
 

Respeito pelas comunidades locais  

 

https://dghub42.sharepoint.com/:f:/r/sites/I-Connect-en/Legal/ETHICS%20CHARTER/ESG%20Policy?csf=1&web=1&e=zFG21t
https://dghub42.sharepoint.com/:f:/r/sites/I-Connect-en/Legal/ETHICS%20CHARTER/ESG%20Policy?csf=1&web=1&e=zFG21t


 

RESPEITO PELO AMBIENTE  
 

- 
- 

- 

- 

 
 
 
 
  

https://dghub42.sharepoint.com/:f:/r/sites/I-Connect-en/Legal/ETHICS%20CHARTER/ESG%20Policy?csf=1&web=1&e=zFG21t


IMPLEMENTAÇÃO  
 
 
 

 

 

 
 
 

 
 

O PAPEL DOS NOSSOS DIRETORES 
 

 
 

SENSIBILIZAÇÃO E FORMAÇÃO DE FUNCIONÁRIOS  
 

  



INCIDENTES E DENÚNCIA 
 

 
 

GOVERNANCE - COMISSÃO DE ÉTICA  
 

- 

- 
- 
- 

https://accorinvest.integrityline.org/
https://accor-integrity.com/

